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TURISMO 

XXXVIII CONGRESSO NACIONAL
C O I M B R A ,  6  a  9  d e  d e z e m b r o  2 0 1 2 

POTENCIAR RECURSOS, ROMPER 
BLOQUEIOS, GANHAR MERCADO

PROGRAMA DO CONGRESSO

Quinta-Feira | 6 Dez
15h00 – Transferes de Faro, Lisboa e Porto para Coimbra 
14h15 – Transferes do Hotel Vila Galé, para o Auditório da Reitoria  
15h00 – SESSÃO OFICIAL DE ABERTURA - Auditório da Reitoria  
16h30 – Sessão (1): TURISMO | ESTRATÉGIAS E POLÍTICAS - Auditório da Reitoria
   As estratégias e políticas que se impõem com vista ao desenvolvimento do Turismo em Portugal, 

nos domínios do produto, promoção e distribuição, em contexto de crescente concorrência. 

Oradores

Cecília Meireles 

Secretária de 
Estado do Turismo

David Scowsill 

Presidente do 
WTTC

Taleb Rifai

Secretário Geral 
da OMT

15h00 – Transferes do Auditório da Reitoria para o Hotel Vila Galé Coimbra
20h30 – Jantar de Boas vindas patrocinado pela Câmara Municipal de Coimbra no Hotel Vila Galé
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Sexta-Feira | 7 Dez

09h00 – Sessão (2): CRIAÇÃO DE VALOR 
   O renovado papel dos Agentes de Viagens na criação de valor na cadeia da distribuição turística.

Key-Note Speaker Oradores

Michel de Blust 

Secretário Geral 
da ECTAA

António Azevedo

Presidente da 
ABAV

John Pittman

Vice President, 
Industry and 

Consumer Affairs, 
Research da ASTA

Luíz Mór

Vice-Presidente 
da TAP Portugal

10h30 – Coffee-Break
10h45 - Sessão (3): PORTUGAL | VIAJAR COM VALOR  

Moderador Oradores

Michel de Blust 

Secretário Geral 
da ECTAA

Alberto Regueira

Vice Presidente  
da DECO

Vera Jardim

Provedor do 
Cliente

13h00 – Almoço patrocinado pelo Turismo dos Açores no Hotel Vila Galé
15h00 – Sessão (4): PORTUGAL | PRODUTO E MERCADOS
   Onde e o que vender. Mercados tradicionais VS novos mercados. Eficácia de ação e investimento.

Key-Note Speaker Moderador Oradores

Patrick M. Delaney João Soeiro

Administrador da 
GeoWinds

Carlos Ferreirinha

Presidente  
da MCF

Frederico Costa

Presidente do 
Turismo de Portugal

16h30 – Coffee-Break
18h00 – Fim de sessão
15h00 – Transferes do Hotel Vila Galé Coimbra para o local do jantar
20h30 – Jantar patrocinado pela Travelport no Casino da Figueira da Foz
15h00 – Transferes de regresso aos hotéis mais informação em www.apavtnet.pt

Vice President, Industry 
Relations - MCI HQ
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Sábado | 8 Dez

09h00 - Sessão (6) WORKSHOPS* - Em simultâneo, reuniões alargadas dos Capítulos de:
  - Distribuição 
  - Operação Turística 
  - Incoming e DMC’s 
  - Cruzeiros 
10h45 – Sessão (5): PORTUGAL | OS DESAFIOS DO CRESCIMENTO  
  Agenda para o Crescimento do Turismo -  Medidas imediatas  

Moderador Oradores

Jorge 
Vasconcellos e Sá 

Presidente da 
Vasconcellos  

e Sá Associados

Francisco Sá 
Nogueira 

Administrador da 
PortugalRes

José Theotónio

Administrador do 
Grupo Pestana

Raúl Martins

Administrador do 
Grupo Altis Hotels

13h00 – Almoço patrocinado pelo Turismo de Macau no Hotel Vila Galé
15h00 – Sessão (7): PORTUGAL | REORGANIZAÇÃO TURÍSTICA

Key-Note Speaker Oradores

Pedro Machado

Presidente da 
Turismo Centro 

de Portugal

Duarte Correia

Administrador  
da TUI Portugal

Fernando Seara

Presidente da 
Câmara Municipal 

de Sintra

Tiago Franco

Diretor Geral  
da IPSIS

18h00 – SESSÃO OFICIAL DE ENCERRAMENTO
19h00 – Transferes do Hotel Vila Galé Coimbra para o local do jantar
20h00 –   Jantar de Encerramento patrocinado pela TAP Portugal na Adega Campolargo, catering 

chef Víctor Sobral
15h00 – Transferes de regresso aos hotéis

 Domingo | 9 Dez

Pequeno Almoço (último serviço do congresso)
Check-out
Transferes de Coimbra para Faro, Lisboa e Porto

mais informação em www.apavtnet.pt
* exclusivo para Agentes de Viagens



TURISMO 

XXXVIII CONGRESSO NACIONAL
C O I M B R A ,  6  a  9  d e  d e z e m b r o  2 0 1 2 

POTENCIAR RECURSOS, ROMPER 
BLOQUEIOS, GANHAR MERCADO PROGRAMA DE ACOMPANHANTES

Quinta-Feira | 6 Dez
 – Transferes de Faro, Lisboa e Porto para Coimbra 
14h15 –  Transferes do Hotel Vila Galé, para o Auditório da 

Reitoria  
16h15 – SESSÃO OFICIAL DE ABERTURA - Auditório da Reitoria
14h15 –  Transferes do Auditório da Reitoria para os hotéis (para 

acompanhantes)                                                          
20h30 –  Jantar de Boas vindas patrocinado pela Câmara Munici-

pal de Coimbra no Hotel Vila Galé

Sexta-Feira | 7 Dez
09h00 –  Excursão de meio dia: visita à Universidade de Coimbra, 

ao Museu Nacional Machado de Castro / Criptopórtico 
Romano e visita à Igreja da Sé Velha. Saída do Hotel Vila 
Galé

13h30 –   Almoço patrocinado pelo Turismo dos Açores no Hotel 
Vila Galé

 – Tarde livre para visitar a Baixa de Coimbra
15h00 –  Transferes do Hotel Vila Galé Coimbra para o local do 

jantar
20h30 –  Jantar patrocinado pela Travelport no Casino da 

Figueira da Foz
15h00 – Transferes de regresso aos hotéis

                                                                                Sábado | 8 Dez
09h30 –  Excursão de meio dia: Visita à Igreja do Mosteiro de 

Santa Cruz,  
ao Mosteiro de Santa Clara a Velha e aos Jardins - Quin
ta das Lágrimas.  
Saída do Hotel Vila Galé

13h00 –  Almoço patrocinado pelo Turismo de Macau no Hotel 
Vila Galé

 

– Tarde livre
18h00 – SESSÃO OFICIAL DE

 ENCERRAMENTO
19h00 –  Transferes do Hotel Vila Galé Coimbra para o local do 

jantar
20h00 –   Jantar de Encerramento patrocinado pela TAP Portugal 

na Adega Campolargo, 

 
catering chef Víctor Sobral

15h00 – Transferes de regresso aos hotéis

 

Domingo | 9 Dez
Pequeno Almoço (último serviço do congresso)
Check-out
Transferes de Coimbra para Faro, Lisboa e Porto

mais informação em www.apavtnet.pt

NOTA:  Os congressistas Acompanhantes devem reconfirmar até um dia antes a sua participação nas excursões, junto do Secretaria-
do do Congresso.

A realização deste Congresso conta com o apoio de:

escola de hotelaria 
e turismo de coimbra

SINCE 1944

PATROCINADORES

APOIOS

Destino preferido

Uma empresa do Grupo Segurador SMABTP

COIMBRA
COIMBRA

APOIOS LOCAIS




